MANAGEMENTUL PARTENERIATULUI IN INSTITUTIA SCOLARA, IN
ASIGURAREA CALITATII EDUCATIEI

PIP. BUIA ELISABETA

LICEUL TEHNOLOGIC ,,LIVIU REBREANU” MAIERU

Scoala ca si organizatie, pentru a-si atinge obiectivele, are nevoie de un sistem
managerial adecvat definit prin functii specifice: proiectare, decizie, organizare, coordonare,
evaluare etc. Managementul scolii trebuie sd asigure functionarea si dezvoltarea scolii ca
sistem deschis, aflat in relatie permanentd cu mediul sdu exterior, cu comunitatea in care
functioneaza si nu numai. Pentru a-si realiza obiectivele propuse scoala este nevoita sa atraga,
aloce, foloseasca o gama diversa de resurse: materiale, financiare, umane, informationale si
de timp.

Partenerii reali ai scolii, din comunitate, sunt: familia, institutiile autoritatilor locale,
institutii de culturd, politia, unitatile sanitare, biserica, ONG-uri, etc.

In ceea ce priveste relatia dintre familie si scoald cele mai frecvente forme de
organizare a acestei relatii sunt: sedintele cu parintii, discutii individuale intre cadrele
didactice s§i parinti, organizarea unor intdlniri cu parintii, implicarea parintilor in
manifestari culturale ale scolii si activitati recreative, voluntariatul, asociatiile de parinti .

Parteneriatul scoala — familie poate lua forma unor servicii dezvoltate de catre
scoald si de care familiile elevilor sa beneficieze. Acestea pot fi organizate exclusiv de catre
scoald sau in parteneriat cu alte organizatii/institutii. Aceste servicii pot fi: centre de
consiliere, centre de sdnatate, de practicare a diverselor sporturi, centre pentru supravegherea
copiilor la teme dupa orele de curs (after-school). Oferta de servicii pentru familii prin
intermediul scolii reprezinta o strategie de intdrire a relatiilor scoala familie. Paringii capata
incredere in gcoald, institutie care devine mai transparentd si mai apropiatd de nevoile
comunitatii. Un punct castigat este coerenta serviciilor, parintii nu mai sunt nevoiti sa caute
prin mijloace proprii sa beneficieze de diverse servicii, ei le gisesc in scoald. Scoala ca
furnizor de servicii complexe va face trecerea de la educatia institutionald, cu accent pe
institutie (care are un program, curriculum la care elevii trebuie sa se adapteze) la scoala

centratd pe elev, pe nevoile acestuia si pe ale comunitatii.



Analizand responsabilitdtile principalilor reprezentanti ai colectivititii locale —
primarul si consiliul local, observam ca acestia sunt raspunzatori de asigurarea unui climat de
ordine si liniste pe raza localitatii pe care o reprezinta, sunt cei care supervizeaza functionarea
serviciilor specializate destinate cetatenilor, gestioneaza fondurile la nivel local, sunt
rispunzitori de patrimioniul local etc. In parteneriatul scoali — autorititi publice
locale este de discutat si relatia dintre reprezentantii autoritatilor si scolile de pe raza acestora
de actiune. Mai ales 1n orase, autoritatile locale au in administrare si trebuie sa stabileasca
legéturi cu mai multe scoli. Se stie ca, acestea au nevoi diferite (de amenajare, de salubrizare,
de intretinere curentd), sunt frecventate de populatie scolard diferitd, din medii sociale
diferite, cu nevoi sociale diferite. Inifiativa parteneriatului, deschiderea unor canale de
comunicare Intre reprezentangii scolii si ai autoritatilor locale sunt de cele mai multe ori
abordate de catre scoli. Se constatd o situatie buna in scolile care si-au formulat directii clare
de dezvoltare, ai cdror reprezentanti (directori, cadre didactice) au luat initiative de
comunicare, de initiere de parteneriate. Resursele sunt astfel orientate spre cei care isi stiu
nevoile si i1 promoveaza interesele. Scolile, aflate in concurentd pentru furnizarea de servicii
educationale de calitate, pentru a-si atrage elevi vor fi nevoite, din ce in ce mai mult sa
dezvolte relatii de colaborare cu autoritatile, cu parintii, cu organizatiile neguvernamentale,
cu unitatile medicale si alte entitati reprezentative de la nivel local.

Prin intermediul colaborarii dintre autoritatile centrale, judetene si locale cu scoala putem
obtine sprijin pentru:

- realizarea demersurilor pentru participarea copiilor la invatdmantul prescolar si
invatamantul obligatoriu;

- dezvoltarea unor programe de educatie pentru parintii tineri;

- organizarea unor cursuri de pregatire pentru copiii ce nu pot raspunde cerintelor
programei nationale si celor care au abandonat scoala, In vederea reintegrarii lor scolare;

- organizarea si dezvoltarea unor posibilitdti adecvate de petrecere a timpului
liber si odihna;

- realizarea sau initierea demersurilor necesare pentru prevenirea abandonului
scolar din motive economice.

In comunitate, Politia reprezinti o institutie de referintd pentru locuitorii sai. Rolurile
Politiei in domeniul educational pot fi impartite iIn doud mari categorii: de preventie, de
interventie in situatii speciale.Parteneriatul dintre scoala si politie are la baza indeplinirea
obiectivelor comune. In comunitati, intdlnim practici ale parteneriatului diferite de la o scoala

la alta. In esenta, domeniile in care Intlnim parteneriatul scoala — politie sunt urmatoarele:



- asigurarea integritdtii personale a elevilor, cadrelor didactice, a locuitorilor comunitatii
in general;

- prevenirea delincventei juvenile si a criminalitatii, a violentei in familie, stradale, in
cadrul scolii, a consumului, a traficului de droguri, a traficului de persoane, a exploatarii prin
munca a copiilor, a cersetoriei;

- educatia rutiera;

- promovarea respectului fatd de lege, a drepturilor omului, a unui comportament civilizat
in societate;

- promovarea imaginii pozitive a politiei in comunitate si cresterea increderii In institutie;
- mentinerea ordinii §i linistii publice in unitdtile de Invataimant, in afara acestora
(perimetrul scolii, traseul de la scoala — acasa al elevilor), in comunitate;

- realizarea / proiectarea unor programe/proiecte de parteneriat;

- recrutarea viitoarelor cadre ale institutiei.

Scoala prin reprezentantii sai, cadre didactice, elevi, personal administrativ trebuie sa
identifice problemele de comportament ale elevilor, sa colaboreze cu politia in cazul copiilor
infractori sau potential infractori. Desigur, nu numai scoala si politia trebuie sd se implice in
aceste situatii, se impune o colaborare cu reprezentantii serviciilor sociale, cu asistentii
sociali, cu familia elevilor.

Parteneriatul scoalda — unitati sanitare poate fi analizat din prisma acestor
responsabilitati comunitare pe care unitatile sanitare le au.

Unitatile sanitare asigura populatiei asistentd medicald, curativd si profilactica in
sectorul public si privat prin: spitale si ambulatorii de spital si de specialitate, dispensare
medicale, policlinici, centre de sadnatate, sanatorii TBC, centre de diagnostic si tratament,
ambulatorii de spital si specialitate, preventorii, cabinete medicale de familie, cabinete
stomatologice, laboratoare medicale, de tehnica dentard, cabinete medicale de specialitate,
cabinete medicale scolare/studentesti, laboratoare medicale, crese, farmacii si puncte
farmaceutice, depozite farmaceutice, unitati medico-sociale, centre de diagnostic si tratament,
de specialitate, centre de transfuzie sanguind, sanatorii, preventorii etc. Rolul unitatilor
sanitare este in principal acela de a asigura sanatatea populatiei.

Temele care pot fi abordate in programele educative pot fi multiple: igiena personala,
a locuintei, a spatiului scolii, a mediului inconjurator, acordarea de prim ajutor in cazuri de
urgenta, educatie sexuala si de sanatatea reproducerii, educatia pentru prevenirea consumului
de droguri, alcool, tutun, educatia pentru prevenirea imbolnavirilor si a accidentelor, educatia

pentru practicarea sporturilor, educatia pentru organizarea timpului liber (timp de joaca



adecvat, timp pentru sport, timp alocat televizorului si calculatorului, etc.), educatie pentru
consum alimentar sanatos etc.

Una dintre institutiile cu un mare rol comunitar este biserica. Scoala si biserica au
colaborat inca din cele mai vechi timpuri. Biserica a fost cea care a Infiintat primele scoli.
Biserica a avut un rol important in constituirea institutiilor destinate invatamantului, dar si in
promovarea educatiei de tip moral — religios.

Cele mai frecvente manifestari ale parteneriatului le intlnim in:

- organizarea unor manifestari cultural artistice comune (serbari, expozitii, spectacole
etc.) cu ocazia marilor sarbatori crestine: Craciun, Pasti, Florii, Ziua eroilor neamului etc.;

- participarea reprezentantilor bisericii la manifestari organizate de catre scoala:
deschiderea/inchiderea anului scolar, sfintirea lacasului scolii, lectorate cu parintii, Intalniri
ale reprezentantilor bisericii cu elevii;

- organizarea de excursii, pelerinaje la diverse asezaminte bisericesti (manastiri,
schituri);

- participarea reprezentantilor bisericii la campanii destinate eradicarii: violentei,
comportamentelor deviante 1n randul elevilor, traficului de copii etc.

In cazul parteneriatului dintre scoald si agentii economici plecim de la premisa ca
implicarea comunitatii largi (parintii, elevii, patronate, sindicate, autoritdti publice locale,
sectorul non-profit, asociatiile profesionale) In mecanismele decizionale si de consultare ale
scolii vor conduce la democratizarea sistemului educational. Implicarea cat mai multor factori
aduce inovatia si diversificarea ofertei educationale si responsabilizarea celor implicati. In ce
priveste parteneriatul scoalid — agenti economici acesta are efecte pe termen lung, in functie
de forma pe care o Tmbraca astfel: o mai bund corelatie dintre oferta si cererea pe piata
muncii (corelarea retelei scolare: structuratd pe filiere, profiluri, specializari si calificari
profesionale 1n functie de nevoile educationale locale si nationale), integrarea sociald prin
diferentiere a absolventilor, in functie de competente si optiuni, transmiterea unor valori
precum responsabilitatea, respectul pentru munca si valorile produse de citre aceasta.

Concret, scoala si agentii economici pot colabora prin:

- asigurarea de spatii si dotari necesare efectudrii practicii in cadrul unitatilor
economice, acest lucru ducand la formarea deprinderilor profesionale ale elevilor;

- angajarea absolventilor; sunt agenti economici care, selecteaza absolventi in
vederea angajarii, unii chiar acordand burse elevilor cu rezultate bune conditionand acordarea

bursei de angajarea la agentul economic respectiv dupa terminarea studiilor;



- organizarea de stagii de Invatare, de intdlniri cu persoane din structura de
management a companiilor, modele de succes profesional;
- organizarea si desfasurarea de programe de formare continud pentru angajati in
scoli sau pentru cadre didactice in unitati economice;
- realizarea, in partenerait, a unor planuri de dezvoltare a resurselor umane;
- organizarea unor targuri ale firmelor de exercitiu, targuri de locuri de munca pentru
absolventi;
- furnizarea unor servicii de informare, orientare si consiliere pentru cariera elevilor.
Scoala este o institutie care functioneazd intr-o comunitate, la intersectia dintre o

multitudine de alte organizatii. Influentele acestora pot fi unele directe sau indirecte asupra
scolii. Unele dintre organizatiile care-si manifesta cel mai activ influenta asupra scolilor sunt
organizatiile neguvernamentale. Parteneriatul dintre institutiile de Invatamant si
organizatiile neguvernamentale poate fi analizatpe axa public — privat in oferirea de servicii
sociale.Educatia poate fi considerat un serviciu social de interes general, la fel cum scoala
poate fi considerata o organizatie publica.

Influenta organizatiilor neguvernamentale asupra scolilor se manifestd pe mai multe
planuri:
- initierea unor noi forme de organizare a activitatilor educative: centre de zi
pentru copiii cu dizabilitati cu servicii integrate (educatie, socializare, recuperare), centre
after school (pentru copiii ai caror parinti sunt la munca, provin din familii sarace etc.). Aici
sunt organizate activitati educative, sportive si de recreere), clase integrate (copii fara
dizabilitdti impreund cu copii cu dizabilitéti) etc.;
- influente asupra curriculumului;
- profesionalizarea si/sau perfectionarea cadrelor didactice;
- implicarea cadrelor didactice / elevilor / parintilor / reprezentantilor
organizatiilor neguvernamentale in diverse activitati;
- realizarea unor studii, asimilarea rezultatelor in practicile / politicile
educationale;, .
- influente asupra politicilor educationale;
- contributii la imbunatatirea conditiilor din scoli;
- promovarea unor modele de activitati/proiecte/programe educationale
inovatoare.

Scoala, alaturi de alte institutii care functioneaza in comunitate este direct influentata

de nivelul de dezvoltare comunitard. In esentd dezvoltarea comunitdtii vizeazd evolutia



acesteia, un proces de interventie complexa, planificata, care are ca scop cresterea capacitatii

comunitatii de a-si pune 1n practica propria viziune de dezvoltare.
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